
 

La sottoscritta Valeria Lorenzi, ai sensi degli artt. 46 e 47 DPR 445/2000, consapevole delle responsabilità penali cui può andare incontro in caso di dichiarazioni mendaci e falsità in atti 

(art. 76 DPR 445/2000), dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verità. 

 

Pagina 1/9 - Curriculum vitae 

Valeria Lorenzi 

 

 

 

 

   

Curriculum Vitae 

Europass 

  

Informazioni personali   

Nome / Cognome Valeria Lorenzi  

 

 

Esperienza 

professionale 
 

 

Date 04/06/24 – attuale  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Titolare di Incarico di Funzione Organizzativa denominato 

“Outsourcing e Project Financing Ospedale” (delibera ASLTNO n. 450 

del 17/05/2024) 

 

Principali attività e 

responsabilità 

Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) dei servizi 

gestionali/commerciali in Concessione Ospedale San Luca (gestione 

dei servizi di lavanolo, ristorazione, smaltimento rifiuti, sterilizzazione, 

pulizie, camere a maggior comfort) 

 

Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL Toscana Nord Ovest  

Tipo di attività o settore Gestione Aziendale Servizi in Concessione  

   

Date 29/04/22 – attuale  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Nomina Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) dei servizi 

gestionali/commerciali in Concessione Ospedale San Luca (delibera 

ASLTNO n. 414 del 13/04/2022) 

 

Principali attività e 

responsabilità 

Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) dei servizi 

gestionali/commerciali in Concessione Ospedale San Luca (gestione 

dei servizi di lavanolo, ristorazione, smaltimento rifiuti, sterilizzazione, 

pulizie, camere a maggior comfort) 

 

Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL Toscana Nord Ovest  

Tipo di attività o settore Gestione Aziendale Servizi in Concessione  
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Date 01/07/16 – attuale  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Collaboratore Tecnico Professionale Ing. Gestionale Cat. D – Tempo 

Indeterminato 

 

Principali attività e 

responsabilità 
Supporto alla gestione dei servizi in Concessione Ospedale San Luca 

 

Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL Toscana Nord Ovest  

Tipo di attività o settore 
Ex Gestione Operativa e Sviluppo Org. 

Gestione Aziendale Servizi in Concessione 

 

   

Date 03/11/14 – 30/06/16  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Collaboratore Tecnico Professionale Ing. Gestionale Cat. D – Tempo 

Determinato 

 

Principali attività e 

responsabilità 
Supporto alla gestione dei servizi in Concessione Ospedale San Luca 

 

Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL 2 di Lucca  

Tipo di attività o settore 
Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo 

Gestione Aziendale Servizi in Concessione 

 

   

Date 14/04/14 – 13/10/14  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Tirocinio formativo extracurriculare Progetto Giovanisì della Regione 

Toscana 

 

Principali attività e 

responsabilità 

Supporto al trasferimento e attivazione del Nuovo Ospedale ed alla 

gestione dei servizi in Concessione  

 

Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL 2 di Lucca  

Tipo di attività o settore 
Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo 

Gestione Aziendale Servizi in Concessione 

 

   

Date 14/10/13 - 13/04/14  

Lavoro o posizione 

ricoperti 

Tirocinio formativo extracurriculare Progetto Giovanisì della Regione 

Toscana 

 

Principali attività e 

responsabilità 
Supporto al trasferimento ed all’attivazione del Nuovo Ospedale 
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Datore di lavoro Azienda Sanitaria USL 2 di Lucca  

Tipo di attività o settore Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo  

   

Istruzione e 

formazione 

  

Date 02/23 – 02/25  

Titolo della qualifica 

rilasciata 

Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale Classe LM31  

Principali 

tematiche/competenze 

professionali possedute 

Competenze avanzate per la progettazione, la pianificazione e la 

gestione di processi, servizi e sistemi complessi e innovativi 

Sistemi integrati qualità, sicurezza e ambiente (ISO 9001, ISO 14001, 

ISO 45001) 

Operation e Project Management 

 

Nome e tipo 

d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 

e formazione 

Università degli Studi Guglielmo Marconi 

Titolo della tesi: Integrazione di sistemi di qualità, sicurezza e 
ambiente nell'outsourcing dei servizi di sanificazione ospedaliera: 
un'analisi dei vantaggi e delle sfide e proposta di uno strumento 
operativo per il controllo del servizio 

Relatore: Prof.ssa C. Parretti 

 

   

Date 09/05 - 09/11  

Titolo della qualifica 

rilasciata 

Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale (Curriculum Informazione) 

Classe L9/L10  

 

Principali 

tematiche/competenze 

professionali possedute 

Gestione della qualità: normativa ISO 9000 e strumenti inerenti ai 
modelli gestionali di qualità nelle organizzazioni 
Economia e organizzazione aziendale: bilanci e rendiconto economici, 
flussi logistici e logica JIT 
Gestione dell’informazione aziendale 
Corso formativo sulla normativa 626/1994 (Rischio ambiente & 

responsabilità) 

 

Nome e tipo 

d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 

e formazione 

Università di Pisa, Facoltà di Ingegneria 
Titolo della tesi: Il metodo del luogo delle radici per la sintesi di 
regolatori 
Relatore: Prof. A. Caiti 
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Date 09/00 - 07/05  

Titolo della qualifica 

rilasciata 

Diploma di maturità scientifica con sperimentazione linguistica  

Nome e tipo 

d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 

e formazione 

Liceo Scientifico A. Vallisneri, Lucca  

Capacità e 

competenze personali 

  

Madrelingua(e) Italiano  

Altra(e) lingua(e) Inglese, Tedesco, Francese  

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione 

orale 

Produzione 

orale 

 

Inglese 

B2 

Utente 

autonom

o 

B2 

Utente 

autonom

o 

B2 
Utente 

autonomo 
B2 

Utente 

autonom

o 

B2 Utente autonomo 

Tedesco 
A1 

Utente 

base 
A1 

Utente 

base 
A1 

Utente 

base 
A1 

Utente 

base 
A1 Utente base 

Francese 

B2 

Utente 

autonom

o 

C1 
Utente 

avanzato 
B2 

Utente 

autonomo 
B2 

Utente 

autonom

o 

B2 Utente autonomo 

 (*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  

Capacità e competenze 

comunicative 

Capacità di lavorare in gruppo, di adeguamento e di comunicazione 

maturate in molteplici situazioni sia in ambito lavorativo a livello 

aziendale/interaziendale, sia in ambito sociale/associativo 

 

Capacità e competenze 

organizzative 

Senso dell’organizzazione e buona attitudine alla pianificazione e 

gestione di progetti individuali e di gruppo, sviluppata in ambito 

universitario, associativo e lavorativo 

 

Capacità e competenze 

tecniche 

 

Mentalità interdisciplinare, flessibile e sistemica, derivante da una 

forte integrazione della cultura tecnologica di base – tipica 

dell’ingegneria – con competenze economiche e organizzative 

Figura trasversale capace di far colloquiare ed integrare i diversi 

apporti di natura specialistica necessari alla soluzione dei problemi 

 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it
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aziendali 

Esperienza nella gestione dei contratti pubblici di fornitura di beni e 

servizi, in particolare dal 2014 nella gestione del contratto di 

Concessione dei servizi non sanitari per i quattro nuovi ospedali 

toscani e supporto alla gestione di altri contratto di appalto aziendali 

Nel 2020/2021 membro della Commissione Giudicatrice di Gara 

Estar Lotto 2 (AUSLTNO) servizio di sterilizzazione 

Dal 2022 al 2024 membro del Collegio Tecnico per la gara relativa al 

“Servizio di Pulizia, sanificazione e servizi connessi”  

Capacità e competenze 

informatiche 

Software: ottima conoscenza del pacchetto Microsoft Office, 

conoscenza di Matlab 

Linguaggi di Programmazione: conoscenza del linguaggio Matlab, 

fondamenti di Java, basi di SQL 

 

Patente Patente B 

 

 

Ulteriori informazioni Attività di aggiornamento (convegni, corsi, seminari) 

• Gruppo Ecoeridania, “Il Rentri e l'operatività per le strutture 
sanitarie” - Bologna, 28/01/2025 

• Corso AUSL TNO – “Gli strumenti della trasparenza e della 
prevenzione della corruzione in ambito aziendale: il nuovo 
regolamento sulla gestione del conflitto di interessi, la 
segnalazione di illeciti e le recenti novità legislative, le misure 
antiriciclaggio”- FAD – 21/11/2024 

• V Congresso Transizione Digitale AUSL TNO: “Inclusione digitale: 
motivare e guidare operatori e utenti alla transizione” – 
Lucca,04/10/2024 

• Corso AUSL TNO – “Formazione specifica per i RES/DEC/Staff 
di contratti fornitura beni e servizi. Aggiornamento a seguito 
delle novità normative (nuovo codice degli appalti). Formazione 
svolta ai sensi art. 15 c. 7 Codice Appalti D.Lg.s. 36/202. L' 
esecuzione dei contratti” – Capannori, 02/10/2024 

• Corso AUSL TNO – “Gli strumenti della trasparenza e della 
prevenzione della corruzione in ambito aziendale” - FAD – 
28/11/2023 

• Corso AUSL TNO – “Formazione specifica per i RES/DEC/Staff 
collaboratori per i contratti di fornitura beni e servizi. 
Aggiornamento a seguito delle novità normative (nuovo codice 
degli appalti). Formazione svolta ai sensi art. 31 c. 9 Codice 
Appalti D.Lgs. 50/2016” - Seminario, Tavola Rotonda – 
22/11/2023 

• Convegno AUSL TNO – “IV CONGRESSO TRANSIZIONE 
DIGITALE: CITTADINO 5.0?” – Bagni Pancaldi Livorno- 
06/10/2023 

• Corso AUSL TNO – “La gestione degli appalti ai sensi dell'art. 
26 del d.lgs. 81/08” – Capannori – 27/10/2022 

• Corso AUSL TC “Controlli e strumenti a disposizione del Dec e 
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dell’Adec” – FAD – 24/11/2021 

• Corso AUSL TC “Direzione dell esecuzione dei contratti di 
servizio ed ADEC in ambito Ospedaliero e Sanitario” – FAD – 
23/11/2021 

• Convegno AUSL TNO “L'esecuzione dei contratti pubblici di 
beni e servizi. il codice degli appalti e gli aggiornamenti 
apportati dal decreto semplificazioni” – FAD – 26/10/2021 

• Convegno AUSL TNO “La transizione digitale dell’Azienda USL 
Toscana Nord Ovest” – Auditorium Centro Direzionale Via 
A.Cocchi – Pisa, 31/01/2020 

• Corso AUSL TC “Sistema di governo per il personale delle 

aziende sanitarie azienda Usl toscana centro e azienda Usl 

nord ovest dei 4 ospedali toscani” - NO Lucca e Pistoia, dal 

03/12/2019 al 10/12/2019 

• Seminario Ausl TNO “Formazione specifica per i res/ (rup della 

fase esecutiva) e i dec dei contratti di beni e servizi ai sensi art. 

31 comma 9 del codice degli appalti” - Cittadella della Salute 

Campo di Marte Lucca, 17/10/2019 

• Audit Ausl TNO “Audit dipartimento chirurgico 2 semestre 

2019” – Ospedale San Luca, 02/10/2019 

• Seminario Ausl TNO “Formazione specifica per i RUP dei 

contratti: RUP, RES, DEC nella fase di esecuzione” - Cittadella 

della Salute Campo di Marte Lucca, 20/12/2018 

• Seminario Ausl TNO “La cultura della trasparenza e 

dell’integrità: il codice etico ed il conflitto di interessi” - 

Auditorium Ospedale Versilia, 29/11/2018 

• Seminario Ausl Centro “La Finanza di Progetto in ambito 

sanitario: aspetti aziendali e giuridici” – San Salvi, Firenze, 19-

26/09/2018, 03-10/10/2018 

• Corso FAD Regione Toscana “Nuova disciplina dei contratti 

pubblici” erogato dal 18/09/2017 al 19/01/2018  – Firenze, 

22/02/2018 

• Seminario Ausl TNO “Il RUP dei contratti dopo il nuovo codice 
degli appalti (D.Lgs. 50/2016), le linee guida n° 3 di ANAC e il 
decreto correttivo” – Cittadella della Salute Campo di Marte 
Lucca, 15/12/2017 

• Convegno AOU Careggi “L’apertura del nuovo comparto 

operatorio del trauma center di Careggi” – Firenze, 02/10/2017 

• Convegno Ausl TNO “Il processo di fusione delle Aziende 

Sanitarie nel SSN” – Palazzo dei Congressi Pisa, 18/11/2016 

• Convegno SDA Bocconi “Partnership Pubblico-Privato: un 

equilibrio possibile” - Milano, 10/11/2016 

• Convegno AOU Careggi “Smart Hospital 2.0” – Firenze, 

23/06/2016 

• Convegno Ausl TNO “Gestione Operativa in sanità” – Lucca, 

10/06/2016 

• Corso SDA Bocconi “P&P Factory per gli investimenti sanitari 
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III° Ed.” – Milano, 05/06/2015, 01/07/2015, 11/09/2015 e 

23/10/2015  

• Corso Ausl 2 Lucca “L’approccio digitale alla Conservazione 

Legale aziendale“ – Lucca, 15/04/2015  

• Corso Ausl 2 Lucca “Informazione e formazione obbligatoria ai 

sensi artt. 36 e 37 Lgs. 81/2008 per lavoratori neoassunti” – 

Lucca, 10-11-12/11/2014 

• Corso Ausl 2 Lucca “Formazione Generale Lavoratori ai sensi 

art. 37 Lgs. 81/2008 SMI” – Piattaforma Formas, 09/11/2014 

• Corso Ausl 2 Lucca “Concetti di Lean Operations per la 

gestione del POPP e Visual Hospital” – Lucca, 18/10/2013 

• Corso Ausl 2 Lucca “Riorganizzazione dell’Ospedale secondo 

il modello per intensità di cure” – Barga, 10/10/2013 

• Corso CLI di lingua inglese di livello B2.1 – Pisa, 02/05/2011 – 

23/06/2011 

• XV European Youth Parliament – Trieste e Stoccarda, 2004  

 

Attività di docenza (convegni, corsi, seminari) 

• Webinar “Camere bianche in ospedale: queste sconosciute: 
Quali sono i principali aspetti tecnici da tenere in 
considerazione nella progettazione e nella gestione di questi 
ambienti?” (Lorenzi, Silei) – TC SIMPIOS e EUCIC IT, 
13/03/2024 
 

• Corso “La gestione dei servizi in concessione negli ospedali in 
P.F.” – Lucca, 07-14-21-28/11/2022 
 

• 10° Congresso Nazionale SIMPIOS – “Prevenzione e controllo 
delle ICA e degli MDRO: è ora di cambiare!” – Relatore in 
Sessione 3 “La gestione dei rischi ambientali – Governare in 
qualità il servizio di sanificazione” – Ancona, 26-28/09/2022 
 

• Corso “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale san 
luca: modalità organizzative e di gestione dei servizi non 
sanitari erogati dal concessionario SA.T. S.p.A- ed. 2.0.” – 
Lucca, 18-25/10/2021, 08-15-29/11/2021, 13/12/2021 
 

• Corso “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale san 
luca: modalità organizzative e di gestione dei servizi non 
sanitari erogati dal concessionario SA.T. S.p.A- ed. 2.0.” – 
Lucca, 31/10/2018, 07-21-28/11/2018, 05/12/2018 
 

• Corso “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale san 
luca: modalità organizzative e di gestione dei servizi non 
sanitari erogati dal concessionario SA.T. S.p.A- ed. 2.0.” – 
Lucca, 09-16-23-30/10/2017, 06-13-20-27/11/2017, 04-
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11/12/2017 
 

• Seminario Ausl Centro, ANMDO Toscana, SITI Toscana “La 

gestione degli ospedali in PPP” – Pistoia, 21/06/2017 

“La reportistica e il controllo delle attività in concessione” V. 

Lorenzi e R. Santonastaso 

 

• Corso “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale san 

luca: modalità organizzative e di gestione dei servizi non 

sanitari erogati dal concessionario SA.T. S.p.A.” – Lucca, 

26/01/2015, 02/02/2015, 09/03/2015 

 

• V Ed. Congresso Nazionale Associazione Italiana Tecnici 

Amministratori di Sistema e Telemedicina “Informatica 

nell'Imaging. La gestione informatizzata nella sanità del futuro” 

- Lucca, 27-28/02/2014 e 01/03/2014 - “Gestire operativamente 

il flusso all’interno del Servizio di Diagnostica per Immagini: 

applicazione all’interno dell’ASL 2 di Lucca” V. Lorenzi 

 

Pubblicazioni 

1. Mencaroni S., Lorenzi V., Guerrieri Cortesi P., Gennazzetti A., 
Pedrini A.M., Berti P., Badiali A., Biselli G., Maielli M., Bianchi 
M.G., Privitera G. - Buone pratiche per gestione degli ospedali 
in partenariato pubblico-privato in Toscana – 50° Congresso 
Nazionale di Sanità Pubblica – Abstract Book – Torino, 22-25 
novembre 2017 

2. S. Gandolfo, F. Giardi, M. Maielli, S. Ardis, V. Lorenzi, G. 
Privitera, S. Mencaroni – Gestione dei servizi esternalizzati in 
ambito ospedaliero, risultati di una survey nazionale, atti del 52° 
Congresso Nazionale SITI 2019, pag. 270 

3. S. Gandolfo, F. Giardi, M. Maielli, S. Ardis, V. Lorenzi, L. 
Zezza, G. Privitera, S. Mencaroni - Sostenibilità ambientale e 
ospedali che promuovo salute: risultati di una survey nazionale, 
atti del 52° Congresso Nazionale SITI 2019, pag. 368 e 
pubblicato nel libro “La resilienza nella promozione alla salute” 
pag. 490-492. 

4. Spartaco Mencaroni, Valeria Lorenzi, Valeria Corda, Michela 
Maielli - La riorganizzazione della rete ospedaliera dell’Asl 
Toscana Nord Ovest (TNO) nel periodo COVID-19, GIMPIOS 
— Vol. 10, n. 3, luglio-settembre 2020, pag. 97 e seguenti. 

 

   

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto 

Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione 

dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 
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Luogo e Data 

 

Firma 

Lucca, 18/02/2025 

 

Valeria Lorenzi 

 


